广电手机号注销流程 
广电手机号注销全攻略：轻松上手，告别闲置号码
随着生活节奏的加快，我们可能会拥有多张手机卡，但长时间不使用的号码不仅浪费资源，还可能带来不必要的麻烦。今天，就为大家详细解析广电手机号的注销流程，让你轻松告别闲置号码。

一、注销广电手机号前需注意的事项
1. 结清欠费：在注销手机号之前，请确保号码内没有欠费，包括话费、流量费等。
2. 解除绑定：请提前解除手机号与银行卡、支付宝、微信等平台的绑定，避免信息泄露。
3. 备份信息：将手机号码内的联系人、短信、照片等重要信息进行备份，以免丢失。
二、广电手机号注销流程
以下是广电手机号注销的详细步骤，您可根据自己的实际情况选择以下任意一种方式进行操作：
1. 线上注销
（1）登录广电手机营业厅APP，点击“我的”进入个人中心。
（2）在“我的”页面，点击右上角的客服小图标，进入在线客服。
（3）发送“销户”，根据客服回复点击“线上销号”。
（4）进入线上销号页面，点击“开始身份验证”，上传销号手机号码的身份信息。
（5）身份信息认证成功后，按照提示完成销户操作。
2. 营业厅注销
（1）携带本人有效身份证件、手机号码，前往广电手机营业厅。
（2）向工作人员说明要办理注销业务。
（3）工作人员将为您办理注销手续。
3. 人工客服注销
（1）拨打中国广电客户服务热线10099，找到人工客服。
（2）向客服说明要办理手机号注销业务。
（3）客服将指导您进行注销操作。
三、异地注销
如果您在外地，无法前往归属地营业厅办理注销，可采取以下步骤：
1. 拨打中国广电客户服务热线10099，咨询异地注销业务。
2. 根据客服提供的指引，前往离您较近的广电手机营业厅。
3. 携带本人有效身份证件、手机号码，办理异地注销。
4. 客服将在系统上提交申请，归属地营业厅接收申请并办理注销。
四、注销成功后的注意事项
1. 注销成功后，请您及时将手机号码内的余额、积分等清零。
2. 注销后的手机号码将不再受保护，建议您将手机号码内的个人信息删除。
广电手机号注销流程简单易懂，您可根据自己的实际情况选择合适的方式进行操作。在注销手机号时，请注意提前结清欠费、解除绑定，并备份重要信息。祝您顺利办理注销业务，告别闲置号码。
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