微信小程序 消息 
微信小程序的消息功能主要包括两部分：模板消息和客服消息。
1. 模板消息：当用户在小程序内完成某些操作（如支付、提交表单等）后，开发者可以通过模板消息向用户发送一条通知。模板消息的内容和样式都是预先设计好的，可以包含图片、文字、链接等多种元素。用户点击模板消息后，可以直接跳转到小程序的某个页面或执行某个操作。
2. 客服消息：小程序支持开发者通过客服接口与用户进行实时互动。当用户向小程序发送消息时，开发者可以在后台收到消息通知，并选择是否回复用户。客服消息可以是文本、图片、语音、视频等多种形式，方便开发者与用户进行多样化的沟通。
为了使用这些消息功能，开发者需要在小程序后台配置相应的模板消息和客服消息模板，并在代码中调用相应的API接口来发送消息。同时，开发者还需要注意保护用户的隐私和安全，确保消息内容的合法性和合规性。
微信小程序还提供了其他一些与消息相关的功能，例如群发消息、订阅消息等。这些功能可以帮助开发者更好地管理用户消息，提高用户体验和满意度。
请注意，以上信息可能会随着微信小程序平台的更新而发生变化，建议查阅最新的官方文档以获取最准确的信息。
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